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ILUSTRISSIMA SENHORA CLAUDIA REGINA PINTO - PREGOEIRA DO INSTITUTO
DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE PARAOPEBA -
IPREV-PBA - MG

REF. PROCESSO LICITATORIO N° 01/2018
PREGAO PRESENCIAL N. 001/2018

A FOUR INFO DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita o Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica do Ministério da Fazenda (CNPJ)MF) sob o n° 05.340.254/0001-72, sediada na
Rua Inacio Franco n° 1888, na cidade de Morro Agudo, Estado de Sao Paulo, neste ato
representada pelo Sr. FRANCISCO ORLANDO RIBEIRO TERRA, brasileiro, empresario,
portador do RG n°® 26.411.840-6 e CPF n° 263 407 428-07, com enderec¢o na Rua José
Jorge Junqueira, n°® 871, Centro no Municipio de Morro Agudo; socio proprietario da
empresa da ora impugnante, que esta subscreve, nos termos do item 3.2 e seguintes do
Edital do presente certame acima referenciado e com base na legislagao vigente, vem a

presenca de Vossa Senhoria,
IMPUGNAR

pelas razdes de fato e de direito a seguir aduzidas, os seguintes itens do Edital

1 -
ITEM 9.2.3 - DOCUMENTAGCAO RELATIVA A
QUALIFICACAO TECNICA

Assim prevé a alinea “ b” doitem 9.2.3
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“ B) — Comprovagdo que possui em seu quadro de
pessoal, profissional (is) com graduagao de nivel superior ou tecnélogo nas areas de
Tecnologia da Informacédo e Recursos Humanos. Tecnologia da informacédo que sera
responsavel pelo pleno funcionamento do sistema, suporte e correcao de anomalias;
prestando todo o suporte necessario para o Humanos que sera responsavel pelo suporte

e gerenciamento do médulo de folha de pagamento” .

O primeiro questionamento que vém a tona é se a
empresa licitante necessitara ter em seu quadro de colaboradores (societario,
funcionarios ou contratados) profissionais da area de TECNOLOGIA DA INFORMACAO

E DE RECURSOS HUMANOS, ou seja, sera necessario que haja profissionais com
formacao nas duas areas?

Se a resposta for afirmativa, quais areas de formacao
serao consideradas como Recursos Humanos?

Numa pesquisa rapida na rede mundial de
computadores no link https://carreiras.empregos.com.br/seu-emprego/qual-a-formacao-
ideal-para-o-profissional-de-rh/ a resposta é a seguinte:

“ Diversidade. Essa € a palavra que melhor define a
formagdao do profissional de Recursos Humanos da
atualidade. Antes conhecida como uma carreira voltada
especificamente para psicologos e administradores, a
area de RH abriga hoje uma gama de profissionais com
as mais variadas formagdes. Uma pesquisa feita ano
passado pela SFHRM (Society for Human Resources
Management) com mais de 4 mil profissionais do mundo
todo revela que, no Brasil, eles sao formados em,
respectivamente: Administragdo com Enfase em RH
(18%), Administracéo (16%), Psicologia (12%) e Direito
(8%). Os outros 46% sao formados nos mais distintos

cursos em pequenas porcentagens. Sera que existe um
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curso de graduagao mais adequado para quem deseja

atuar no setor de RH?”

Em outra busca, desta feita no link
https://guiadoestudante.abril.com.br/orientacao-profissional/que-curso-devo-fazer-para-

trabalhar-com-recursos-humanos/ encontramos a seguinte resposta:

“ Cada empresa organiza o setor de recursos humanos
de forma a atender suas necessidades profissionais
como administradores, psicologos, assistentes  sociais,
formados em curso tecnoldgico de Gestdo de Recursos
Humanos, de relagdes publicas e pedagogos sédo os
mais frequentemente encontrados conduzindo as agdes
deste setor. Outros profissionais também podem ocupar

funcdes nesta area como engenheiros e advogados”

Ora, se a diversidade € a regra da area de recursos
humanos — e acreditamos que nao possa ser diferente — uma gama vasta de
graduagbes podem ser consideradas, dentre elas: Psicologia, Administragdo, Direito,

Assisténcia Social, Pedagogia, etc..etc...

Outra questao que deve ser considerada € a relevancia
da exigéncia deste profissional no quadro de colaboradores da empresa licitante. O que
se procura, imaginamos, & que este profissional dé suporte para que o software a ser
contratado tenha as funcionalidades exigidas no Termo de Referéncia do Edital e

também cumpra a legislagédo em vigor.

Ora, se o software atender o exigido no Termo de
Referéncia, se disponibilizar as funcionalidades ali exigidas qual a relevancia da

empresa licitante possuir em seu quadro um profissional de recursos humanos ainda


https://guiadoestudante.abril.com.br/profissoes/administracao-negocios/administracao-690663.shtml
https://guiadoestudante.abril.com.br/profissoes/saude/psicologia-688166.shtml
https://guiadoestudante.abril.com.br/profissoes/ciencias-humanas-sociais/servico-social-688043.shtml
https://guiadoestudante.abril.com.br/profissoes/administracao-negocios/gestao-recursos-humanos-686423.shtml
https://guiadoestudante.abril.com.br/profissoes/administracao-negocios/gestao-recursos-humanos-686423.shtml
https://guiadoestudante.abril.com.br/profissoes/comunicacao-informacao/relacoes-publicas-688024.shtml
https://guiadoestudante.abril.com.br/profissoes/ciencias-humanas-sociais/pedagogia-688168.shtml
https://guiadoestudante.abril.com.br/profissoes/engenharia-producao/engenharia-producao-685591.shtml
https://guiadoestudante.abril.com.br/profissoes/ciencias-humanas-sociais/direito-690186.shtml
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mais se consideramos a grande gama de profissionais que podem gerenciar a area de

Recursos Humanos?

Por outro lado, se o software contratado nao
disponibilizar as funcionalidades exigidas ou a empresa nao sera contratada ou podera
ter o seu contrato rescindindo, assim o mais importante € que o software atenda as

necessidades do Instituto.

Se pensarmos de outra forma, também seria necessario
que a empresa contasse, obrigatoriamente, com suporte juridico para dar suporte ao
software previdenciario, de projecao de aposentadorias, etc... ou entdo que exigissemos
que a empresa também tivesse em seu quadro de colaboradores médicos, se o Mddulo

de Pericias também fosse um requisito.

Ainda na mesma esteira de raciocinio poderiamos
entender que a licitante devera possuir em seu quadro de colaboradores um Atuario uma

vez que disponibiliza dados para a elaboragao do calculo atuarial?

Assim entendemos nao possuir razoabilidade a
exigéncia referida, além do que é necessario que no Edital, como vimos acima, dada a
diversidade de formacdo da area de recursos humanos que seja especificado quais
areas de formacao serdo aceitas para o profissional de Recursos Humanos se esta

exigéncia for mantida.

Ndo podemos nos esquecer que O principio da

razoabilidade deve ser, no direito, um norte para a interpretacao e aplicagao da norma.

O art. 3°, § 1°, da Lei n° 8.666/93 dispde

expressamente que:

§ 1°. — é vedado aos agentes publicos:

| — admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de
convocacgao, clausulas ou condigcdes que comprometam,
restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo e

estabelecam preferéncias ou distingbes em razao da
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com bastante propriedade que
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naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou de
qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante

para o especifico objeto do contrato;

O llustre Administrativista Marcgal Justen Filho, leciona

“ (...) é imperioso avaliar a relevancia do conteudo da
exigéncia. Nao & incomum constar no edital que o
descumprimento de qualquer exigéncia formal acarretara
a nulidade da proposta. A aplicagao dessa regra tem de
ser temperada pelo principio da razoabilidade. E
necessario ponderar os interesses existentes e evitar
resultados que, a pretexto de tutelar o interesse publico
de cumprir o edital, produzam a eliminagcéo de propostas
vantajosas para os cofres publicos. Certamente, nao
haveria conflito se o ato convocatério reservasse a
sancado de nulidade apenas para as desconformidades
efetivamente relevantes. Mas nem sempre €& assim.
Quanto o defeito € irrelevante, tem de interpretar-se a
regra do edital com atenuagdo.” (JUSTEN FILHO,
Marcal. Comentarios a Lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos. 102. ed. Pag. 442/443)

Desta forma a exigéncia de um profissional de

Recursos Humanos” , além de ser uma exigéncia razoavel também deve ser clara e

precisa, sob pena de o Instituto na fase de habilitagdo dos proponentes sujeitar-se a

interposicao de recursos que podem questionar se determinada qualificacdo profissional

se enquadra ou nao, no entendimento da contratante aqueles da area de °

Humanos”

Recursos
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Outra questdao que merece ser elucidada e esta
relacionada com o mesmo item € a falta de clareza da redagao da alinea “ b” do item

9.2.3 que assim esta grafado:

prestando todo o suporte necessario para o
Humanos (?7??) que sera o responsavel pelo suporte e gerenciamento do médulo de

folha de pagamento” .

Pode haver no trecho acima uma falha redacional que
merece ser corrigida para maior clareza, sem desconsiderar os apontamentos acima

quanto a exigéncia de profissional especifico.

2 - 9.2.3 - DOCUMENTAGAO RELATIVA A
QUALIFICACAO TECNICA

Assim prevé a alinea “ ¢’ doitem 9.2.3

“ Certificado de registro do software no INPI em nome
da empresa licitante”

Os softwares que o Instituto pretende adquirir ndo
possuem o detalhamento suficiente para serem considerados como especificos, pelo
contrario, sdo software fornecidos por varias empresas no mercado tanto publicas como
privadas e que a imposicéo de tal exigéncia contraria o disposto no art. 3°, § 1°, |, da Lei
n° 8.666/93.

O Tribunal de Contas de Unido - TCU no TC-
043.015/2012-3 ao analisar representagao questionando, dentre outras, a exigéncia de
registro no INPI, assim se manifestou:

“ De igual modo, a jurisprudéncia deste Tribunal é firme
no sentido de que a imposicao de registro no INPI para
participacdo em licitagdo de produtos comuns de
informatica, como se verifica nestes autos (subitem 3.2), é
indevida, pois ofende o principio da ampla concorréncia,
como exemplifica o trecho a seguir transcrito do Voto que
norteou o Acordao n. 1.278/2006 — 12 Camara:
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“ 3. O procedimento licitatério objeto da representacéo
em apreco tem por objetivo a aquisicao de bens comuns
de informatica, conforme colho de anexo ao mencionado
edital (...).

(...)

6. Em resposta a oitiva que lhe foi propiciada, o Cefet/GO
limita-se a argumentar, em prol da exigéncia editalicia
impugnada, com base em suposta garantia técnica que,
no seu entender, o registro no INPI asseguraria. Nao
justifica o seu procedimento apoiado em nenhuma
possivel injuncao legal.

7. Ora, nao logrou a entidade demonstrar a legalidade de
seu procedimento em face das fundamentagdoes que
ampararam a adogao da cautelar. Tampouco demonstrou
a razoabilidade nem justificou tecnicamente como o
registro no INPI garantiria a qualidade dos produtos a
serem adquiridos.

8. Como bem analisado pelo analista-instrutor, e ao
contrario do que tenta argumentar o Cefet/GO, por se
tratar de pregao, em que o exame dos documentos de
habilitacdo do licitante € posterior a avaliacdo da
proposta, fazer do registro no INPI um dos requisitos da
proposta resulta, efetivamente, em trazer para a licitagao,
em afronta aos ditames legais, uma qualificagao prévia de
admissibilidade do préprio licitante.

9. Ademais, o Tribunal, em sede de consulta, em carater
normativo para toda a Administracdo Publica Federal, ja
tratou exaustivamente do tema de fundo enfrentado nos
autos, qual seja a utilizagcdo da modalidade pregao para
aquisicao de bens de informatica considerados comuns.

Trata-se do Acordao n. 1.707/2005 — Plenario, com a
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redacao dada pelo Acordao n. 2.138/2005 - Plenario, em
que o Tribunal privilegiou a observancia da ampla
concorréncia, afastando, inclusive, por confronto com as
disposi¢des constitucionais invocadas por mim ao analisar
a cautelar deferida nestes autos, interpretagao restritiva
contida em texto legal (§ 3° do art. 3° da Lei n.
8.248/1991), que aparentemente limitava a utilizacdo do
pregao para as empresas que cumprissem o0 chamado
processo produtivo basico.

(...)

12. Nessas condi¢des, importa reconhecer a procedéncia
da presente representagdo para determinar ao Cefet/GO
a anulagao da licitagcdo consubstanciada no Pregao
Presencial n. 17/2005, devendo a entidade, em futuros
procedimentos da espécie, observar o decidido pelo
Tribunal em sede de consulta, em carater normativo,
abstendo-se de fazer exigéncias tais como a inscrita no

item 5.4.1 da licitagcao a ser anulada.”

Na mesma senda, o Tribunal de Contas da Uniao, de

modo ainda mais cristalino assim se manifestou:

“ Do Acorddo n° 173/2006 - TCU, extrai-se o
ensinamento do voto do Relator, Ministro Lincoln
Magalhdes da Rocha, no sentido de que a exigéncia de
registro no INPI, além de ndo garantir a qualidade do
produto, sua inclusao no edital nao busca atingir o
objetivo precipuo do processo licitatério, que € o carater

competitivo do certame, verbis:

"3. Ainda na analise dos requisitos necessarios a adogao

da cautelar requerida pelo representante, quanto ao
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fumus boni iuris, foi abordada a semelhanga da exigéncia
trazida no edital com a exigéncia do certificado 1SO. Este
Tribunal de Contas ja assentou entendimento de que a
exigéncia de certificado ISO ndo pode ser utilizada como
critério eliminatério em processo licitatério, mas, quando
necessario, como critério classificatério e com pontuagao

razoavel. O mesmo entendimento pode ser trazido para

a exigéncia do registro no INPIl, que apenas garante a

propriedade e o uso exclusivo em todo o territério

nacional da marca. O registro ndo garante a qualidade

do produto, portanto, sua inclusdo no edital ndo busca

atingir o objetivo precipuo do processo licitatério, qual

seja, garantir a observancia do principio constitucional

da isonomia e a sele¢ao da proposta mais vantajosa

para a Administracdo, de acordo com os ditames da Lei
n.° 8.666/1993, art. 3°.

Na mesma esteira caminha o Tribunal de Contas do

Estado de Santa Catarina que no Processo n° REC-08/00088018 assim assentou

entendimento:

“ Licitagédo. Registro prévio no INPI. Irregularidade.

A exigéncia de registro prévio no INPI n&o pode ser
utilizado como critério eliminatério em processo licitatorio.
Desse modo, conforme prescreve a Lei de Licitagdes, nao
deve haver clausulas no edital de licitagao que restrinjam

o carater competitivo do certame.

A exigéncia do registro de software no INPI como ja

mencionado anteriormente, fere o principio da razoabilidade em razdo das constantes
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evolugdes e alteragcbes legislativas inerentes a matéria, que poderiam ensejar a
defasagem do software contratado.

Também deve ser considerado que ha outros meios
idoneos de garantir a propriedade de softwares, dentre elas o Registro em Cartério da

propriedade do software que se pretende contratar.

3 - DA COTACAO DE PRECOS

Como fase preliminar ao presente processo licitatorio, o
Instituto de Previdéncia solicitou orgamento a nossa empresa, para a formagao dos
valores balizadores do presente certame.

Ocorre que, conforme demonstra o arquivo enviado em
anexo, a solicitacao de cotagao continha apenas a expressao “ web site” , o que por
nés foi compreendido, porque assim disponibilizamos para inumeros outros clientes,
apenas a disponibilizagao no portal da contratante de alguns dados, dentre eles o
holerith mensal, informe de rendimentos e o extrato individualizado das contribuicdes.

Agora, quando da divulgacdo do Edital o Termo de
Referéncia fez exigéncias muito mais amplas compreendendo inclusive o
desenvolvimento do site do Instituto, custos estes que n&o foram computados quando do
envio da proposta referida.

Ora, se o objeto anteriormente cotado, é diverso do que
pretende a administragdo contratar entendemos que haja dois caminhos a tomar: ou
realizar nova cotagcao com a inclusao do item web site ou entao realizar a contratacao —
pelas razbes que abaixo exporemos — até no mesmo processo licitatério - com itens
distintos, ou seja, um item a cotacado dos softwares (previdéncia, folha, protocolo, etc..) e

em outro o web site.

4 - DO TERMO DE REFERENCIA DO WEB

SITE.
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Ainda em relagdo ao web site, ha necessidade que haja
a especificagao dentre outras dos seguintes itens:

a) — a quem cabera a responsabilidade pelo custo de
hospedagem, dominio e a quantidade de contas de e-mail do site e na hipdtese da
hospedagem ficar a cargo da contratada, qual o espago em disco a ser disponibilizado?

b) - a atualizagdo do site ficara sob a responsabilidade
da contratante ou da contratada?

c) -Qual (is) itense a respectiva quantidade serdo
obrigatodrias no site a ser desenvolvido?

d) - Sobre a necessidade de novos desenvolvimentos
(novas paginas, recursos...), ha necessidade do Termo de Referéncia especificar se a
hora técnica sera paga separadamente ou se no custo estimado para a contratacao ja
deve estar compreendido no valor da proposta.

e) - Quanto a manutencao e suporte técnico se houver
necessidade de atualizacdo no codigo proveniente a atualizagdo de navegadores ou
corregao de erros, também nao ficou claro a obrigatoriedade da realizagao por parte da
contratada e também se este custo devera ser previsto na proposta ou sera remunerado
como hora técnica.

Desta forma os esclarecimentos destes itens, dentre
outros, sdo necessarios para evitar questionamentos futuros, bem como a justa fixagao
do valor dos servicos a serem realizados.

Por outro lado em razao das especificidades acima, seria
oportuno que houvesse dois itens no processo licitatorio em analise, um deles para o

softwares e outro para o desenvolvimento e implantagao do web site do Instituto.

5 - DO PEDIDO

Assim, requer a Vossa Senhoria, 0 seguinte:

1 — o acolhimento da presente impugnacao de forma a:
a) — a quem cabera a responsabilidade pelo custo de
hospedagem, dominio e a quantidade de contas de e-mail do site e na hipétese da

hospedagem ficar a cargo da contratada, qual o espago em disco a ser disponibilizado?
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b) a atualizagdo do site ficara sob a
responsabilidade da contratante ou da contratada?

c) - Qual (is) itense a respectiva quantidade serdo
obrigatdrias no site a ser desenvolvido?

d) - Sobre a necessidade de novos desenvolvimentos
(novas paginas, recursos...), ha necessidade do Termo de Referéncia especificar se a
hora técnica sera paga separadamente ou se no custo estimado para a contratacao ja
deve estar compreendido no valor da proposta.

e) - Quanto a manutencéo e suporte técnico se houver
necessidade de atualizagdo no codigo proveniente a atualizagdo de navegadores ou
correcao de erros, também nao ficou claro a obrigatoriedade da realizagao por parte da
contratada e também se este custo devera ser previsto na proposta ou sera remunerado

como hora técnica.

Termos em que
Pede e espera deferimento.
Morro Agudo, 12 de abril de 2018.

FOUR INFO DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA.
FRANCISCO ORLANDO RIBEIRO TERRA



